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Gigante. Google ha ido replicando el

[
I nfo rm e modelo de éxito del buscador en nuevas
companias y adquiriendo otras. Actualmente

posee Gmail, Youtube, Blogger, AdSense,

E L F UTU RO D E | NTE R N ET AdWords, Earth, Maps y Orkut, entre otros.

Analisis + EL PRINCIPAL DE GOOGLE PARA AMERICA LATINA VE CON BUENOS 0JOS LAS PERSPECTIVAS DE LA REGION

“No 1maginamos un techo,
esto recién empieza”

Futuro. Alexandre
Hohagen sostiene
que, con la
telefonia moévily la
democratizacion
delaccesoala
informacion, esta
sera la década de
Latinoameérica

Por Gerardo Minutti
gminutti@observador.com.uy

1 gigante de las basquedas

por Internet hace bastan-

te tiempo que dej6 de ser

Gnicamente la puerta de
entrada a la red. Continta en
expansion y adquiere compafiias
que sostienen su posicién de lide-
razgo, y es innegable que ha sabido
marcar un perfil tinico que la hace
merecedora de la lealtad de los
internautas.

Ahora Google puso el foco en
América Latina al instalar recien-
temente una oficina en Puerto
Madero y a fines de 2008 un centro
regional en San Pablo.

El director general de la empre-
sa para Latinoamérica, el brasileno
de 40 afios, Alexandre Hohagen,
explicé a Café & Negocios su vision
sobre el potencial de la regién y su
crecimiento cimentado en el avan-
ce dela telefonia celular, a la vez que
comentd los planes de la compafifa
para ayudar a las pequenas empre-

sas y entender la nueva oleada de
internautas que ingresard al mun-
do de Internet con nuevos com-
portamientos, distintos poderes de
compra y formas de relacionarse
entre si.

A continuacién, un extracto de
la entrevista mantenida via correo
electrénico con el alto ejecutivo
regional.

¢Qué potencial presentala
region para Google?

Es enorme y se da en gran medida
por la gran proliferacién de la tele-
fonia celular.

Hoy, los teléfonos moviles se hallan
en todas partes. Hay unos tres
millones de teléfonos méviles en
uso en el mundo y no tengo dudas
que la proxima década serd la de los
moviles y también estoy seguro que
serd la década de América Latina.
Mientras que Internet tiene una
penetracion de aproximadamente
el 70% en América del Norte, en los
mayores mercados de América
Latina, como México y Brasil, la
penetracién no excede el 25% de la
poblacion.

Esta realidad va a cambiar rdpida-
mente ya que los préximos mil
millones de usuarios seran muy
distintos a los primeros mil.

Esta nueva ola de usuarios tendra
realidades econémicas y sociales
que cambiardn no solo lo que
harén con la red sino cémo acce-
derdn a ella. Estos usuarios poten-
ciales tendran menores ingresos y
dado que el 80% de la poblacién
mundial vive al alcance de una red
de telefonia mévil, es mucho mas
probable que accedan a Internet a
través de redes inalimbricas mévi-
les, contrariamente a las redes fijas.
Con los teléfonos moviles, los usua-
rios pueden literalmente tener la
llave a Internet en la palma de la
mano. Estos aparatos tienen el
potencial de derribar barreras y
permitir el acceso a la informacion,
con el consiguiente poder de mejo-
rar la vida de las personas.

Este gran potencial tendra mayor
impacto en América Latina.

¢Qué caracteristicas definen al
usuario latinoamericano de
Internet?

El usuario de la region estd final-
mente comenzando a perder el
miedo a realizar transacciones
comerciales online, segiin una





