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20%

en tiempo es lo que pueden
ahorrar los clientes en la
puesta en marcha de sus pro-
yectos con Cloud Computing,
segln datos de IBM.
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El ano de la nube

Explosion. La necesidad
de bajar costos y grandes
jugadas de los gigantes
de IT hacen pensar que la
llamada Cloud Computing
experimentara un gran
tiron en las empresas

Por David Gémez *
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vento de presentacién de

nuevo producto en San

Pablo. Saca su Blackberry y

toma unas fotos de la oca-
sién. Se conecta a Internet para
actualizar su estado en Facebook;
dice dénde estd, qué estd haciendo
y sube las imdgenes para acompa-
far. Se enteran sus amigos y hasta
un periodista, quien por mensaje-
ria instantdnea le pide algunos
datos més y las fotos.

En el mismo lugar se encuentra
con un proveedor conocido. Flash
mental: se acuerda que le faltaba
alguna mercaderia de este fulano,
asi que se conecta al ERP de su
empresa y chequea el stock. Emite
la orden de compra y le alegra la
noche a su colega. Ya estan sirvien-
do el postre, y le llega una alerta de
Twitter avisandole que en un reco-
nocido portal de noticias han
publicado un articulo en el que
mencionan su nombre.

Esto es una pequefia muestra de
lo que se conoce como Cloud
Computing —o la computacién en
la nube—, que no es otra cosa que la
préxima frontera en la forma en
que ya estamos accediendo y ges-

tionando nuestra informacién; de
una forma transparente (y hasta
embebida), sin preocuparnos por
como funciona la tecnologia y sim-
plemente usdndola.

TENDENCIA O MODA PASAJERA
Mientras que para muchos es la
tendencia tecnoldgica mds impor-
tante, para otros es una “simple
moda pasajera” o hasta “una cam-
pana de marketing”. Pero lo cierto
es que todo el mundo en la indus-
tria IT habla de esto.

Definiciones hay tantas como
autores de las mismas, por ello para
seguir adelante es conveniente deli-
mitar este concepto desde un abor-
daje més técnico.

Un primer acercamiento es el de
la Wikipedia, que define la Cloud
Computing como “una tecnologia
que permite ofrecer servicios de
computacion a través de la web. La
nube es la metafora de Internet”.

Para la IEEE Computer Society,
se trata de un paradigma “en el cual
la informaci6n es permanente-
mente almacenada en servidores en
Internet y colocada temporalmen-
te en clientes como PC, notebooks
y celulares”

Por otra parte, Luis Aguilar,
miembro del Consejo de Expertos

lascifras

57

mil millones
de dolares sera
la facturacion
de los servicios
en lanube en
todo el mundo,
de acuerdo a
Gartner, que
para 2013 pro-
nostica que
ascenderan a
los US$ 150 mil
millones

42

mil millones
de délares es lo
que se espera
que llegueel
volumen de
negocios de
este mercado
en 2012

Técnicos de IBM, explica que
“Cloud Computing no es una nue-
va tecnologia, sino un modelo de
prestacion de servicios IT que se
basa en un rédpido aprovisiona-
miento de recursos. A través de
este, las empresas pueden propor-
cionar servicios de forma sencilla,
solida y con muy alta escalabilidad,
incrementando de forma notable
la calidad del servicio percibida por
el usuario”

CUESTION DEL ACENTO
Modelo. Servicio. Tecnologia.
Todas acepciones diferentes, que no
hacen otra cosa que generar con-
fusién y que la gente de fuera de IT
—usuarios, empresarios— tenga la
sensacion de que todo esto es una
estrategia marketinera. La consul-
tora especializada Gartner avisa de
esta situacion y sostiene que es
necesario comprender las diferen-
tes significaciones para, asi, poder
entender qué expectativas y bene-
ficios pueden esperarse de la nube.
Gartner entiende que existen
dos visiones al hablar de Cloud
Computing: una que hace mds hin-
capié en la ‘Cloud’y otra que pone
el acento en ‘Computing’. La pri-
mera hace referencia a los servicios
y el modelo de entrega de éstos,



